Proyecto Vida Nueva

Copywriter: Arianna Marino Viera
ariannamarinov@gmail.com

Informacion relevante

Maria tiene una tienda online en la que vende articulos de disefio para el hogar, como, por
ejemplo, jarrones decorados, velas artesanales y hasta sillones de disefio. EI comun
denominador de sus productos es que tienen un porcentaje de material reciclado y en todos los
casos provienen de productores locales pequefios.

Para el Dia Mundial de la Educacion Ambiental (26 de enero), Maria planea hacer una promocion
especial con un descuento del 20 % en compras a través de la web. Ademas, por cada 100 euros,
la empresa de Maria contribuye con la plantacion de un arbol en un lugar del mundo devastado
por incendios.

A continuacion encontraras informacién importante sobre la marca que he desarrollado para la
campafa de Maria.

Contexto sobre la marca para el desarrollo de la campafia.

Vida Nueva: Decoracién Sustentable.

Vida Nueva es una tienda online especializada en decoracién sustentable para el hogar. Le
ofrece a sus clientes articulos de disefio utilizando materiales reciclados, producidos por
productores y artesanos locales de la comunidad. Sus productos son para personas que


mailto:ariannamarinov@gmail.com

deseen llenar sus hogares de color y calidez, ademas de tener la seguridad de que estan
brindandole segundas oportunidades a cosas que lo merecen.

Los ideales de la marca se enfocan en la creencia de que todos somos capaces de renovarnos
y de transformar las oportunidades de la vida en obras de arte. Quieren ayudar a las personas
a decorar sus hogares con pequefios recordatorios de que siempre podemos reinventarnos e

intentarlo de nuevo, para asi crear conciencia sobre la importancia de cuidar la naturaleza y
apreciar el mundo que nos rodea.
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Voz de marca:

Divertida: Nos gusta hacer sonreir a la gente. Nos gustan las personas que se rien alto,
gue usan medias descombinadas, y que no piensan dos veces antes de dar los buenos
dias. No nos tomamos muy en serio a nosotros mismos, pero si a lo que nos mueve.

Optimista: Creemos en que todos podemos renovarnos cada dia. Creemos en las
segundas oportunidades y en que la naturaleza encuentra su camino. Creemos en el
poder de la amabilidad y el trabajo en equipo.



Entusiasmada: Somos espiritus libres y de alma célida. Nos gusta compartir el café y
hablarte de tu a td, y no dudaremos en chillar sobre lo bonito que esta el cielo hoy.
Sentimos las emociones a flor de piel y las compartimos con nuestro alrededor.

Fresca: Queremos ver al mundo sanar y para ello no necesitamos palabras grandotas
gue tengas que buscar en el diccionario. Nos gusta hablar desde el corazén y asi lo
hacemos.

¢, Como es el cliente ideal de Maria?

El cliente ideal de Vida Nueva se trata de personas, en su mayoria mujeres de 25 a 55 afios
ubicadas en Espafia, que se preocupan por cuidar el medioambiente y llevar una vida
sustentable. Aprecian el esfuerzo de los locales pequefios que quieren crear un impacto en su
comunidad. Les gusta la decoracién, la libertad, tienen sentido de esperanza y empatia por el
projimo. Son personas alegres, que se sienten satisfechas al comprar productos sustentables
gue tengan un impacto positivo en su vida y en la de los demas.

Anuncio parared social, trafico frio.

Red social: Facebook.
Copy de laimagen: Vivir de forma sostenible, ¢ misién imposible?
Texto del anuncio:

¢ Sabias que cada afio se producen alrededor de 34,4 kilos de plastico por persona en
Europa?

Entras a cualquier tienda, super, o bodega, y mires hacia donde mires, te vas a encontrar
con docenas de articulos plasticos. Incluso la ropa con la que vestimos no es 100%
organica.

Lo cierto es que el tema del plastico se nos ha salido de control, ¢no crees?

La produccién global no hace mas que aumentar, y cada vez es mas dificil encontrar
alternativas que sean tan accesibles y versatiles como el plastico.



Hemos llegado a un punto a nivel mundial en el que ya no sabemos coOmo vivir sin
él.

Y ni hablar de la deforestacion y las toneladas de madera que se pierden dia a dia.

Cada vez que sales de compras y regresas con bolsas y contenedores nuevos a casa,
sientes esa pequefia punzada de culpa que te dice que estas consciente del problema,
pero la solucion esta fuera de tus manos.

Por mucho tiempo, nosotros creimos lo mismo. Aprendimos a vivir con ese remordimiento
de conciencia que, sin saberlo, le quitaba alegria a nuestro dia a dia.

No fue hasta el 2020, cuando cada quien se convirti6 en responsable de cuidar a su
entorno y a las personas en él, que nos cayo la ficha.

No podemos salvar a todo el mundo, pero si que podemos tomar el control de la
forma en la que vivimos.

Gracias a ese pequefio cambio de perspectiva, decidimos cambiar nuestro entorno, un
pasito a la vez.

Sin necesidad de mover masas, desechar todas nuestras pertenencias, o amarrarnos a
un arbol todo el fin de semana. (]@

Llevar una vida sostenible no se trata de resetear tu forma de vivir: se trata de
cambiar pequefios habitos por otros, pasito a pasito, un diaalavez.

Daigual por donde empieces, porque lo que importa es solo eso: empezar.

Pero como ya sabemos que no es facil, nos hemos tomado la libertad de preparar un
regalo para ti.

Creamos un taller online completamente GRATUITO donde te ensefiamos los 7 primeros
pasos que puedes tomar ahora para comenzar tu viaje hacia una vida natural y
sustentable.

De hecho, los 3 primeros videos incluyen acciones que puedes tomar HOY, sin
necesidad de salir de tu casa.

Tal y como lo hizo Maria, fundadora de Vida Nueva, quien le dio vuelta a su estilo de vida
y cred una iniciativa sustentable para apoyar a productores locales de nuestra comunidad
utilizando materiales reciclados.

Entra ahora al taller (sin necesidad de registrarte con tu email), y obtén con tan solo un
clic el paso a paso que puedes aplicar hoy mismo para que mafana te levantes de la
cama con el alma un poquito mas liviana.



Haz clic abajo y obtén acceso a nuestro taller.

Nos vemos alla &

Descripciéon y llamada a la accion: [TALLER GRATUITO] Descubre los 7 habitos que puedes
cambiar HOY para llevar una vida méas sustentable. ACCEDE AQUI.

Anuncio parared social, trafico templado.

Red social: Facebook.

Copy de laimagen: Construye un hogar mas natural y sustentable, una pieza a la vez.

Texto del anuncio:

Cambiar la forma en la que consumimos y llevar una vida sostenible no se trata de
voltear tu mundo patas arriba.

Puede que ahora pienses que vivir de forma sustentable es un proceso que lleva
semanas, o incluso meses. Piensas que tienes que cambiar todos los tupper de tu casa,
vaciar tu cléset y comenzar desde cero.

Y todo eso es mucho tiempo y dinero que no queremos desperdiciar.
Pero lo cierto es que una vida sustentable comienza con una decision: querer cambiar.

Y hoy, en el Dia Mundial de la Educacion Ambiental, queremos ayudarte a dar ese
primer paso. Sin necesidad de que pases todo el fin de semana analizando todas tus
pertenencias.

Por los préximos 3 dias, podras disfrutar de un 20% de descuento en todos los articulos
de decoracion de hogar de nuestra web. Para que hoy mismo puedas ayudar a un

miembro de la comunidad de una forma sostenible y agradable. {}{]

Pero eso no lo es todo.



Con cada compra, no solo obtendras un producto de disefio Unico y apoyaras a
productores locales que trabajan con materiales reciclados, sino que también seras
parte de la iniciativa mas grande que hemos hecho hasta ahora

Por cada 100 euros, plantaremaos un nuevo arbol en una zona del mundo devastada por
incendios forestales. Sé parte de una iniciativa que es mucho mas grande que tay yo.

Comienza hoy tu viaje hacia una vida méas sustentable, y llena tu hogar de pequefios
recordatorios de que has tomado la mejor decisién de tu vida.

iEntra ahora en nuestra web y aprovecha esta oportunidad! www.vidanueva.com

Descripcién y llamada a la accién: 20% OFF en productos sustentables para decorar tu
hogar con conciencia. Descubre jarrones, velas, muebles y mucho mas. ENTRA AQUI.

Guion, video para Instagram.

El copy de la portada: COMPRALE a tu vecino.
El guion completo (destinado a que lo diga una persona de forma animada):

¢ Por qué hoy deberias escoger comprar en negocios locales y no en las grandes
cadenas de tu ciudad? Te digo 3 razones.

Numero uno: Ayuda a crear demanda por trabajos locales. Mientras mejor le vaya al

negocio, mas oportunidades habra para personas de la comunidad que las necesiten.

Dos: La gran mayoria de sus productos se obtienen de forma sustentable. Los negocios

locales tienden a ser mas responsables con sus decisiones de produccion.

Y tres: Es mucho mas facil encontrar productos Unicos y afines a ti. Como no tienen la
presion de venderle al mercado de masas, los negocios locales se pueden enfocar en

hacer simplemente lo que les gusta.

Te regalo una méas: ayuda a que el dinero circule en tu comunidad, y eso no le viene mal

a nadie.

Y ta, ¢ya acostumbras a comprar en negocios locales? Cuéntanos cual ha sido el mejor

objeto que has comprado en una hasta ahora. Te leemos.


http://www.vidanueva.com/

El texto del pie:

Sirealmente deseas generar un impacto en tu entorno, este es uno de nuestros mejores
consejos para ti.

Apostar por negocios en tu comunidad te asegura que tu dinero sera invertido en una
causa que a alguien le importa mucho. ”

Te ayudard a reducir tu huella de carbono.

Y puedes tener por seguro que estards tomando una decisién de compra responsable y

ética.

Cuéntanos aqui abajo, ¢,cudl ha sido el mejor objeto que has comprado en una tienda
local? Te leemos

Secuencia de emails de ventas ala comunidad.

Email 1: La oferta.

Asunto: Lo mas GRANDE que hemos hecho hasta ahora.
Previsualizacion: Esto solo podras disfrutarlo por 72 horas.

Cuerpo:

Amanda, ha llegado el dia.

Y si ya sabes por qué este dia es TAN importante, quiero darte un inmenso abrazo
virtual.

Este es uno de nuestros dias favoritos del afio, porque es el momento en el que
millones de personas ponen sus 0jos en una causa que nos alegra el alma:



La salud de nuestro planeta.

Es asi. El 26 de enero celebramos el Dia Mundial de la Educacién Ambiental, y desde
temprano estamos que no podemos contener la emocion.

Porque para celebrar este dia, tenemos una sorpresa para ti.

Ya todos nuestros socios y proveedores locales de la comunidad estan avisados sobre
lo que esté por venir, y tan solo estan esperando por ti.

Sabemos lo mucho que te importa llenar tu hogar de productos sostenibles que hagan
de tu espacio y el de tu familia mas acogedor y lleno de calor, y eres consciente sobre el
impacto de tus compras en tu entorno.

Por eso mismo, queremos celebrar este dia con un 20% de descuento en
todos los productos de nuestra web, solo por los préximos 3 dias.

20% OFF

En toda nuestra web.

Celebra el dia Mundial de la Educaciéon
Ambiental llenando tus espacios de pequenos
recordatenos de que tus decisiones tienen un
IMpacto positivo en tu entorno

VER TODAS LAS COLECCIONES >>

Pero eso no lo es todo.

Este afio, queremos llevarlo un paso mas alla, y darte la oportunidad de generar un
impacto mucho mas grande que ta y yo.

Nos hemos unido con Bosquia, una organizacion cuya mision es cuidar y proteger
nuestros bosques, para construir una de las iniciativas que mas nos ha llenado de
alegria ultimamente.

Por cada 100€ recolectados a través de la tienda, plantaremos un arbol en un
lugar del mundo devastado por incendios forestales.

Asi que esta vez, no solo ayudaras a productores locales de nuestra comunidad a
compartir con el mundo sus disefios unicos fabricados con materiales reciclados, sino



gue también estaras contribuyendo a la restauracién de espacios naturales a nivel
mundial.

Incluso con comprar solo un articulo, ten por seguro que estas haciendo la diferencia.
Y eso no tiene precio.

Amanda, hace rato que tl y yo nos conocemos, asi que ya debes saber que
producimos stock de forma limitada. Esto nos permite no desechar mercanciay

producir de una forma mas sostenible.

Te lo recuerdo para que no desperdicies ni un segundo de esta promocién, y que nadie
se adelante a comprar tus articulos favoritos antes que tu.

Asi gque si llevas dias ojeando ese mueble que quedaria perfecto en tu cuarto, o ese
jarron al que ya le tienes un espacio en tu sala, este es el momento perfecto para
actuar.

Unete a esta bonita iniciativa y toma hoy un paso mas para llenar tu vida de color verde.
Ve ahora todas las colecciones disponibles >>

iNos vemos alla!

Saludos,
Maria.

PD: Recuerda: esta oportunidad solo estara disponible hasta el 29 de enero a las 11:59
PM. Asegurate de aprovecharla al maximo antes de entonces.

Email 2: Derribando objeciones

Asunto: Esta historia no te la he contado nunca.
Previsualizacién: Y es una de mis mejores.

Cuerpo:



¢, Qué tal estas, Amanda?

Esta semana, con el tema de la Educacion Ambiental y todo el feedback que hemos
recibido por redes sociales, me he acordado de una historia que no le he contado a
nadie hasta ahora.

Si me lo permites, quisiera compartirla contigo.

Por all4 en el 2019, antes de fundar Vida Nueva, decidi viajar con mi esposo durante el
verano a Capdepera, Mallorca, para respirar un aire distinto.

Alli conoci a la sefiora Francisca. Una mujer con cabello blanco, bajita de estatura y
con risa contagiosa.

Francisca ha trabajado durante décadas en el pueblo fabricando cestas con las hojas
secas del garballé. Por si no lo sabes, a esta técnica le llaman el arte de la llatra, y es
tradicionalmente dominado por mujeres, quienes han transmitido sus conocimientos por
generaciones.

Francisca me conté que sus manos habian fabricado mas de mil quinientas cestas, y
gue cada una de ellas ha sido diferente a la anterior.

Su vocacién me conmovid tanto que nuestra conversacion se me quedé grabada,
incluso después de haber culminado el viaje.

Cuando comencé este proyecto de Vida Nueva, Francisca fue una de las primeras
artesanas que contacté para ofrecer sus productos en la tienda.

Tres afios después, sus cestas y bolsos trenzados son una de las colecciones
mas vendidas.

Y no ha dejado atras su costumbre de agregarle un detalle Gnico a cada una.

A proposito de nuestra celebracion para el Dia Mundial de la Educacién Ambiental, y el
20% de descuento que tenemos ahora en toda la tienda, llamé a Francisca para dejarle
saber que podia recibir mas 6rdenes de lo normal, a lo que me dijo, con una sonrisa en
la voz: “Nifa, aqui estamos todas listas.”

No te cuento esto para que te encarifies con Francisca como yo (aunque te aseguro que
ella estaria encantada), sino para mostrarte todo el amor que lleva por detras cada
producto de nuestra tienda.



Desde el principio, hemos tenido claro que nuestros productos debian ser fabricados de
forma sostenible, siempre pensando en el impacto que generamos en el planeta antes
gue en nada.

Pero también pensando en ti, porque sabemos que:

s Teencantan las cosas unicas.

¢ Te hace feliz saber que estas logrando un impacto positivo.

s Deseas llenar tu hogar de articulos valiosos que signifique una ayuda a la
comunidad.

Asi como Francisca, también estdn Pedro, Rafael, Julieta, y todos nuestros proveedores
gue fabrican cada mueble, jarrén, bolso o vela con mucho carifio.

Para darte a ti productos Unicos, sustentables, y afines a tu estilo personal.

Hasta el 29 de enero, cualquiera de estos articulos tendran un 20% de descuento
en nuestratienda, y todo porque queremos que seas parte de una de nuestras mas
grandes iniciativas.

Como te conté en nuestro primer correo, por cada 100€ recolectados por ventas online,
plantaremos un arbol en un lugar del mundo que haya sido afectado por incendios
forestales.

Y por supuesto, nuestro modus operandi usual no ha cambiado en lo absoluto. Al
comprar, seguiras disfrutando de:

o Envio gratis a nivel nacional.

¢ Seguimiento continuo en cada una de tus compras.

+ Atencién personalizada para resolver todas tus dudas.

¢ Garantia por hasta seis meses en todos nuestros muebles.
» Certificado de produccion sostenible.

Sin embargo, recuerda que producimos stock de forma limitada, ya que tomamos en
cuenta el ciclo de vida de cada producto que deja nuestros almacenes.

Asi que te recomiendo que entres de una vez en nuestra web y te lleves ese articulo
gue tienes rato deseando, porque cuando llegue la fecha limite, puede que ya no lo

tengamos disponible para ti.

Aprovecha el 20% de descuento para unirte a esta especial iniciativa que tanto nos
emociona.

Entra a nuestra tienda ahora >>



Te veo alla,
Maria.

PD: Estoy aqui para cualquier duda que tengas, o por si tal vez te gustaria saber mas
sobre Francisca (te lo digo, ella estaria encantada de saber que alguien pregunta por
ella). Respéndeme a este correo cuando lo desees.

Email 3: Urgencia y prueba social

Asunto: Esta oferta especial termina HOY.
Previsualizacion: Y hay una sorpresa mas que aun no sabes.

Cuerpo:

Amanda, ahora si.

Ya solo quedan 12 horas para decirle adids al 20% de descuento en todas
nuestras colecciones en la tienda.

Cientos de personas ya han puesto su granito de arena y han sido parte de uno de los
mas grandes proyectos que hemos hecho hasta ahora.

Todos nuestros proveedores estan trabajando a toda maquina para asegurarnos de que
cada orden llegue a las casas de nuestros clientes en tres dias 0 menos.

Nuestro stock de la coleccion de cestas y bolsos trenzados (¢ recuerdas a Francisca, de
mi Ultimo correo?) ya esté apunto de agotarse, igual que_nuestros jarrones favoritos y
las deliciosas velas aromaticas de color terracota.

Y si te contamos lo que nos hemos emocionado con la cantidad de &arboles que
plantaremos gracias a la ayuda de Bosquia...



De hecho, si entras ahora en nuestra web, veras una barrita de progreso en la parte
superior que nos muestra en tiempo real cuantos arboles llevamos hasta el
momento (la animacién que hace cada vez que la barrita se completa es una ternura).

(Site mueres de curiosidad, puedes entrar a la web aqui).

Es que se me ponen los pelos de punta.

Ta sabes mejor que nadie la bonita sensacion que nos inunda cuando te llevas a casa
un articulo que ha hecho la diferencia para alguien que se lo merece.

Tienes claro que solo por eso, ese producto se verd mucho més hermoso decorando tu
hogar que cualquier otra cosa que puedas comprar en el centro.

Ya cientos de personas han dado el salto irreversible hacia una vida mas sostenible, y
gracias a esta iniciativa que hemos traido a sus bandejas de entrada, todas ellas han
contribuido a un cambio mucho mas grande que td y yo.

Es que si te muestro todos los correos que hemos recibido desde que comenzé todo
esto, también estarias con las emociones a flor de piel.

Solo mira este que recibimos de parte de una de nuestras clientes mas recientes luego
de comprar su primer mueble fabricado con madera 100% reciclada:

“He entrado a su tienda y me he puesto a leer la historia que incluyen en la
descripcion de cada producto, y he tenido que preguntarle a mi esposo si podia
pasarme del presupuesto. Es que leer sobre la persona que fabrica el mueble,
sobre como reciclan la madera y el impacto que mi compra tendra en el
ambiente me ha conmovido un montén.

Ademas, apenas compré, la barrita de progreso de arboles a plantar subio, y me
senti increible. jGracias por todo el esfuerzo!”

— Estefania Gonzalez, cliente de Vida Nueva.
Si a ti también te emocionan los testimonios escritos con amor, puedes ver todas las
resefias que hemos recibido durante los ultimos dias en nuestra pagina de Facebook.
Y ahora que la oferta del 20% de descuento esta a punto de terminar (termina hoy a las

11:59 PM, hora peninsular espafiola), te quiero contar un secreto que no hemos
mencionado en nuestros ultimos correos.



A todas las compras que hemos recibido desde el 26 de enero, le hemos incluido a
cada envio un regalo adicional diferente a todo lo que tenemos en nuestra tienda.

Y como no te quiero dejar con la curiosidad picandote las manos, te voy a dar una pista.

A cada compra, le hemos incluido en las cajitas de envio una variacion de alguno estos
regalos:

+ Una libreta de papel reciclado con listas de habitos simples que puedes
incorporar poco a poco en tu vida diaria para vivir de forma mas sostenible.

* Un llavero de madera de pino que puede venir en distintas formas y colores.

¢ Un pequeiio bowl para joyas hecho de arcilla y decorado con el estilo Vida
Nueva.

o Unjuego de posavasos fabricados con resina biodegradable y trozos de
ceramica reciclada.

Y aungue no lo creas, esta lista continla, con muchos otros detallitos que creamos para
ti.

Queriamos que estos regalos fuesen una sorpresa (y lo seran para cientos de personas
gue ya hicieron sus 6rdenes), pero en vista de que la oferta esta a punto de terminar, no
gueriamos gue te perdieras la oportunidad de ser parte de todo esto.

Sin embargo, aun te quedaras con un poco de misterio, ya que no sabras qué objeto
sorpresa te tocara hasta que te llegue nuestro paquete a la casa.

Si esto te suenatan bien como a nosotros, asegurate de aprovechar la oferta del
20% que solo estara disponible hasta hoy.

Ir a la tienda ahora >>

Como siempre, estoy aqui para lo que necesites.

Un abrazo grande,
Maria.

PD: Si por mala suerte tu producto favorito ya no se encuentra en stock, no te
preocupes, que siempre trabajamos para volver a llenar nuestros almacenes con tus
articulos preferidos. A través de la tienda, puedes pedirnos que te dejemos saber
cuando un producto en especifico esta de vuelta en stock. Aprende cémo hacerlo aqui.



